
2024年度 秋 要望調査票
青年海外協力隊 / 海外協力隊 / 日系社会青年海外協力隊 / 日系社会海外協力隊

要請番号（JL00924B07）

  

国名 職種コード 職種 年齢制限 活動形態 区分 派遣期間 派遣隊次

マレーシア A101 コミュニティ開発 個別 新規 2年 ・2025/1 ・2025/2 ・
2025/3 ・2026/1

【配属機関概要】

1）受入省庁名（日本語）

女性・家族・コミュニティ開発省

2）配属機関名（日本語）

ユナイテッドボイス
NGO

3）任地（ スランゴール州プタリンジャヤ ） JICA事務所の所在地（ クアラルンプール ）

任地からJICA事務所までの交通手段、所要時間（ 鉄道+徒歩 で 約 1.0 時間 ）

4）配属機関の規模・事業内容

2005年7月にマレーシアで初となる知的障害者によって設立された非営利当事者団体。障害啓発活動や雇用機会の創出
等、障害者の自立支援、民間企業での障害平等研修を実施している。知的障害者の職業訓練と持続的な収入確保を目的
とし、菓子製造販売や織物、印刷製品販売の他、絵画販売にカフェの経営など多岐にわたる事業を展開している。利用
者は20歳から50歳代が中心となり、ダウン症や自閉症、注意欠陥多動障害(ADHD)、成長発達遅滞、脳性麻痺や学習障
害を持つ利用者を含め135名が在籍している。スタッフは常勤3名、非常勤6名、年間予算は約1500万円。平成19年草の
根・人間の安全保障無償資金協力にて機材協力有り。

【要請概要】
1）要請理由・背景

配属先は障害者の雇用支援として、職業訓練と社会的訓練を提供する雇用プロジェクトを行っている。この雇用プロジェ
クトでは、学習障害をもつ22名のメンバーを雇用して、菓子製造や裁縫、熱転写印刷、さをり織り、アート関連の活動
を行っており、製品による収益をメンバーの給与として充てている。しかし、この製品販売は、運営費用を賄うのに十
分ではなく、事業運営自体の継続・維持が課題となってる。また、販売されている製品の品質自体は、比較的高い評価
を得ているが、製品のイノベーションやパッケージデザイン、販路開拓等マーケティング戦略が課題であり、課題改善
を期待され、本要請に至った。

2）予定されている活動内容（以下を踏まえ、隊員の経験をもとに関係者と協議して計画を立て、柔軟に内容を変更しな
がら活動を進めます）

配属先において同僚らと協働しながら以下の活動に取り組む
1.Eコマースやソーシャルメディア、サブスク、企業ギフトなどを用いた販路開拓やマーケティング戦略の開発
2.既存の原材料を使用した新製品の開発・設計
3.革新的かつ持続可能なパッケージングソリューションの研究開発
4.市場調査と関連団体とのパートナーシップの確立
5.製品製造プロセスにおけるメンバーへの支援

3）隊員が使用する機材の機種名・型式、設備等

机、椅子

4）配属先同僚及び活動対象者

配属先同僚:

募集終了

https://www.jica.go.jp/volunteer/


事業責任者(50代女性)、運営責任者(女性)、プロジェクトスーパーバイザー(女性)
活動対象者:
プロジェクトスーパーバイザー2名、ソーシャルエンタープライズの雇用メンバー

5）活動使用言語

英語

6）生活使用言語

マレー語

7）選考指定言語

英語(レベル:B)

【資格条件等】
[免許/資格等]：（　　　　）

[性別]：（　　　　）　備考：

[学歴]：（　　　　）　備考：

[経験]：（実務経験）3年以上　備考：同僚や活動対象者
らと同等

[汎用経験]：

　・営業や販促、商品開発の経験

[参考情報]：

　・手工芸及び製菓業の経験があるとなおよい

　・学習障害の人と働いた経験があるとなおよい

任地での乗物利用の必要性

不要

【地域概況】
[気候]：（熱帯雨林気候）　気温：（25～35℃位）

[通信]：（インターネット可　　電話可）

[電気]：（安定）

[水源]：（安定）

【特記事項】
活動としてインターネットやソーシャルメディアを使った販路開拓等が含まれており、最新のトレンドをよく理解した
上で、最新情報を発信できるような比較的若い年齢層の隊員派遣を配属先は期待しています。

【類似職種】
・マーケティング
※活動内容が類似している要請が含まれる職種を表示しています。職種に拘らず要請内容でもご検討ください。
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