
2023年度 春 要望調査票
青年海外協力隊 / 海外協力隊 / 日系社会青年海外協力隊 / 日系社会海外協力隊

要請番号（JL21523A03）

  

国名 職種コード 職種 年齢制限 活動形態 区分 派遣期間 派遣隊次

コスタリカ F113 マーケティング 20～45
歳のみ 個別 新規 2年 ・2023/4 ・2024/1 ・

2024/2 ・2024/3

【配属機関概要】

1）受入省庁名（日本語）

経済企画省

2）配属機関名（日本語）

ティララン市役所

3）任地（ グアナカステ県ティララン市 ） JICA事務所の所在地（ モンテスデオカ市 ）

任地からJICA事務所までの交通手段、所要時間（ バス で 約 4.0 時間 ）

4）配属機関の規模・事業内容

ティララン市は首都から北西に約120㎞の距離にある人口約22,000人の小規模都市。アレナル火山を東側に臨み、国内
最大の人口湖であるアレナル湖に面しており、市では観光を重要産業の一つと位置づけているが、近隣にある世界的に
有名な観光地モンテベルデ等と比べると来訪者は少ない。失業率が高く(特に女性の失業率が高い)、起業する人が多い
のも特徴であり、市内の企業の8割以上が零細企業(その多くが一人経営の企業)である。市役所は市民の収入向上と生活
の質の底上げを目指し、2016年に独自の企業支援プログラムを立ち上げ、起業を志す人や零細企業を対象とした研修や
展示即売会等を実施してきた。

【要請概要】
1）要請理由・背景

市役所の企業支援プログラムには市内全8地区から約250名が参加しており、チーズ等の乳製品を中心に手工芸品や衣服
等を製造・販売している。企業支援プログラムでは、観光客や市外の人向けに販路を拡大することで企業の収入向上及
び雇用創出を目指すと同時に、新たな特産品となり得る商品の開発も目指している。零細企業でもできるオンラインマー
ケティングの指導や新たな特産品の開発への支援が必要とされており、隊員の要請に至った。なお、ティララン市は観
光客誘致にも注力しており、観光振興と連携した相乗効果も期待されている。

2）予定されている活動内容（以下を踏まえ、隊員の経験をもとに関係者と協議して計画を立て、柔軟に内容を変更しな
がら活動を進めます）

配属先関係者と協力して、以下の活動を行う。
1. 既存商品の販路拡大を目的としたマーケティング戦略策定を支援する。
2. 新たな特産品となり得る商品の開発に協力する。
3. 市役所が主催する零細企業向け研修において、マーケティング方法等を紹介し、起業家らを支援する。

3）隊員が使用する機材の機種名・型式、設備等

市役所内の執務室(環境課職員と同室)、机、パソコン

募集終了

https://www.jica.go.jp/volunteer/
https://www.jocv-info.jica.go.jp/photo/JV/JL21523A03_1.jpg?t=1684508657


4）配属先同僚及び活動対象者

配属先同僚:
カウンターパート:職員(40代男性、在職4年)

活動対象者:
市内の零細企業
起業を目指す市民

5）活動使用言語

スペイン語

6）生活使用言語

スペイン語

7）選考指定言語

英語(レベル:B)又はスペイン語(レベ
ル:C)

【資格条件等】
[免許]：（　　　　）

[性別]：（　　　　）　備考：

[学歴]：（専門学校卒）　備考：カウンターパートとのバ
ランス

[経験]：（実務経験）3年以上　備考：即戦力が期待され
ているため

[参考情報]：

　・オンラインマーケティング知識が必須。

　・商品開発の経験があれば望ましい。

任地での乗物利用の必要性

不要

【地域概況】
[気候]：（温暖湿潤気候）　気温：（20～33℃位）

[通信]：（インターネット可　　電話可）

[電気]：（安定）

[水道]：（安定）

【特記事項】
・住居は原則ホームステイとする。
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