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要請番号（JL22425A11）

 

国名 職種コード 職種 年齢制限 活動形態 区分 派遣期間 派遣隊次

ドミニカ共
和国

F112 品質管理・生産性
向上 個別 新規 2年 ・2025/3 ・2026/1 ・

2026/2

【配属機関概要】

1）受入省庁名（日本語）

経済企画開発省

2）配属機関名（日本語）

サンティアゴ商工会議所
NGO

3）任地（ サンティアゴ県サンティアゴ市 ） JICA事務所の所在地（ サントドミンゴ特別区 ）

任地からJICA事務所までの交通手段、所要時間（ ﾊﾞｽ で 約 3.0 時間 ）

4）配属機関の規模・事業内容

配属先は、ドミニカ共和国北部のシバオ地域を拠点とする企業団体で、地域経済の活性化と企業の権利保護を目的とし
て1961年に設立された。現在では、多様な業種の600以上の企業と、62の関連団体が会員として所属しており、同国の
代表的な経済団体の一つとなっている。配属先は会員企業の利益を代弁し、その発展を支援することをミッションとし
ている。具体的には、会員企業のニーズに合わせた研修プログラムの実施、政府への政策提言、情報提供、人材育成、
ネットワーク構築などを行っており、これらを通じて、会員企業の成長をサポートし、地域経済の発展に貢献している。
現在の従業員は10名。2024年の年間予算は約50万米ドル。

【要請概要】
1）要請理由・背景

ドミニカ共和国の経済環境の変化や会員企業の高度化するニーズに対応するため、配属先は組織の変革期を迎えており、
新たな戦略計画の策定や組織内部や会員企業の課題解決、会員へのアンケート調査など、組織能力強化に向けた多角的
な取り組みを進めている。このような取り組みを進める中で、配属先自体、そして会員企業においても生産性向上や品
質向上に関する研修や指導のニーズが高いことが明らかになった。こうした背景から、製品の品質が高いことで知られ
る日本の品質管理や生産性向上のために行ってきた取り組みを学び、配属先自身の改善や会員企業の支援に役立てたい
と考えており、隊員派遣が要請された。

2）予定されている活動内容（以下を踏まえ、隊員の経験をもとに関係者と協議して計画を立て、柔軟に内容を変更しな
がら活動を進めます）

配属先同僚と協働して以下の取り組みを行う。
1) 会員企業の品質・競争力・生産性向上に関するニーズ調査・分析
2) 調査・分析結果に基づいたプロジェクトの企画・立案と関係機関との調整、実施支援
3) 実施したプロジェクトの進捗確認及び成果の評価とフィードバックの実施・支援
4) プロジェクトの成果発信及び品質管理・生産性向上に関する資料作成及び配布
5) その他配属先が実施するイベントや研修、プロジェクト、報告書作成等の支援

3）隊員が使用する機材の機種名・型式、設備等

PC、携帯電話、会議室、個人ロッカー、会員データベース

4）配属先同僚及び活動対象者

配属先同僚

https://www.jica.go.jp/volunteer/


・品質管理・研修担当マネージャー: 女性、40歳代、経験23年
・主な同僚は事務局長など他3名
活動対象者
配属先及び提携する約50の非営利団体と約300の企業

5）活動使用言語

スペイン語

6）生活使用言語

スペイン語

7）選考指定言語

英語(レベル:B)

【資格条件等】
[免許]：（　　　　）

[性別]：（　　　　）　備考：

[学歴]：（大卒）　備考：同僚とのバランス

[経験]：（実務経験）2年以上　備考：活動上必要

[参考情報]：

　・改善、5S等に関する業務経験必須

任地での乗物利用の必要性

不要

【地域概況】
[気候]：（熱帯モンスーン気候）　気温：（18～36℃位）

[通信]：（インターネット可　　電話可）

[電気]：（安定）

[水道]：（安定）

【特記事項】
住居は原則ホームステイ
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