
2019年度 秋 要望調査票
青年海外協力隊 / 海外協力隊 / 日系社会青年海外協力隊 / 日系社会海外協力隊

要請番号（JL31519B09）

国名 職種コード 職種 年齢制限 活動形態 区分 派遣期間 派遣隊次

コロンビア F111 経営管理 20～45
歳のみ 個別 新規 2年 ・2020/1 ・2020/3

【配属機関概要】

1）受入省庁名（日本語）

大統領府国際協力庁

2）配属機関名（日本語）

マニサレス商工会議所

3）任地（ カルダス県マニサレス市 ） JICA事務所の所在地（ ボゴタ市 ）

任地からJICA事務所までの交通手段、所要時間（ 飛行機+車 で 約 1.5 時間 ）

4）配属機関の規模・事業内容

配属先はマニサレス市(約人口40万人)とその他カルダス県内17自治体を含むカルダス県内の企業・経済振興と発展を目
的として、1913年に設立された半官半民の機関で、2019年には設立106周年を迎える。配属先は、マニサレス市にある
本店を含め県内4か所に支店を持ち、同所に登録している企業に対し、企業運営に対する法的支援(公的認証、正規登録、
訴訟問題阻止・解決)、生産性向上・競争力強化に関する指導支援、域外への県内製品の輸出支援、域内外の様々な機関
連携促進、中小企業振興、投資促進支援等を実施している。登録企業約2.2万社、職員数141名、年間予算約3.4百万米ド
ル、オランダ政府支援受入実績有。

【要請概要】
1）要請理由・背景

配属先が推進する生産性・競争力強化に関し、近年企業活動のデータ管理がデジタル化する中、特に零細小企業がその
流れに取り残され、機会を失っている状況が深刻化している。当国では企業の約99%、雇用の約80%が零細小中であり、
同県でもその割合は変わらない。これら企業が適正なデータ管理を行い、業務効率化、生産性向上を目指すことが、同
県の経済振興に直接繋がることになる。主な業種としては、金属加工・運輸・服飾・食品などがあり、商工会議所もそ
れら企業に向けての生産計画、コスト計算、資材・在庫管理、品質管理、ロジ・運搬など各項目について企業関係者に
指導したいが、それぞれのチェック項目を的確な基準に基づいて作成・指導できる人材が不足しており、各担当者がバ
ラバラに指導している状況である。従って、全ての業種に横断的に使用でき、誰もが簡単に理解できるシステム(Excel)
の構築、指導に関する支援が求められている。

2）予定されている活動内容（以下を踏まえ、隊員の経験をもとに関係者と協議して計画を立て、柔軟に内容を変更しな
がら活動を進めます）

配属先関係者と協力しながら、生産計画、コスト計算、資材・在庫管理、品質管理の各テーマに関し、以下の活動を行
う。
1. 特にPC等の専門知識を持たない零細・小企業関係者が容易に操作できるExcelでのシステム作成の指導支援を行う。
2.1に関し、配属先内セミナーや関連企業巡回を通して、適正な使用に関しての指導助言を行う。

3）隊員が使用する機材の機種名・型式、設備等

配属先事務所内の事務物品(PC(スペイン語のみ)、プリンター、コピー機、スキャナー、Wifiなど) CRM・ERPシステム
へのアクセス

4）配属先同僚及び活動対象者

配属先同僚:零細企業開発課長、女性、1名、マーケティング専門
カウンターパート(CP):男性1名、40歳代、デジタル変換センターコーディネーター、産業工学修士
その他配属先職員等30～40歳代男女

募集終了

https://www.jica.go.jp/volunteer/


活動対象者:対象零細・小企業約800社関係者

5）活動使用言語

スペイン語

6）生活使用言語

スペイン語

7）選考指定言語

英語(レベル:C)又はスペイン語(レベ
ル:C)

【資格条件等】
[免許]：（　　　　）

[性別]：（　　　　）　備考：

[学歴]：（大卒）社会科学　備考：活動上必要

[経験]：（実務経験）3年以上　備考：活動上必要

[参考情報]：

　・同分野に関する知識と経験があること

任地での乗物利用の必要性

不要

【地域概況】
[気候]：（西岸海洋性気候）　気温：（12～25℃位）

[通信]：（インターネット可　　電話可）

[電気]：（安定）

[水道]：（安定）

【特記事項】
コロンビア着任後の現地語学訓練は、約1か月間、首都ボゴタ(標高2640m)で実施します。任地マニサレスは標高2200m。
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