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エクアドル F201 観光 個別 新規 2年 ・2017/3 ・2018/1

【配属機関概要】

1）受入省庁名（日本語）

マンタ市役所

2）配属機関名（日本語）

マンタ市役所

3）任地（ マナビ県マンタ市 ） JICA事務所の所在地（ ピチンチャ県キト市 ）

任地からJICA事務所までの交通手段、所要時間（ 飛行機+車 で 約 1.5 時間 ）

4）配属機関の規模・事業内容

配属先は、市人口約300千人の住民の生活の質の向上と地域の持続的発展のため、上下水道、ゴミ収集・処理などのサー
ビス提供、自然環境保護、道路整備、観光事業促進その他社会開発事業を実施している。職員1340名、年間予算約67百
万米ドル(2016年度)。JV配属予定の観光課は同市役所内22課のうちの一つで、22名の職員が観光振興のため様々な事業
を実施している。同市は2016年4月に発生した大地震の被害が大きかったマナビ県の県庁所在地で、太平洋に面した海
岸線を有するため、観光業と漁業(特にマグロ漁によるツナ缶工場多数)が同市の経済を支える収入源となっている。

【要請概要】
1）要請理由・背景

同市が有する長い海岸線は、長年有名な観光地で、ホテルやレストランなど観光関連施設が立ち並び、年間国内外から
年間約20万人の観光客が訪れ、また、海外のクルーズ船の寄港地でもあり、年間35千人程度の外国人観光客が同市内観
光を行っていた。しかし、2016年4月の地震の震源地に近く、その被害が大きかったため、多くの観光施設が被害を受
け、その復興にはまだ時間がかかると言われている。また、安全や衛生面への危惧もあり、観光客数は伸び悩んでいる。
観光業は同市の主要な収入源であるため、観光課では観光客誘致のために、域内約850の飲食店に対する衛生や接客技
術などの講習会の実施や、魅力的な観光商品開発、市内タクシー運転手のための英語研修など様々な事業を実施してい
る。しかし、まだまだ集客数を伸ばすための効果的且つ実施可能な企画等が不足しているため、同課職員と共に考えて
もらえるボランティアの支援が期待されている。

2）予定されている活動内容（以下を踏まえ、隊員の経験をもとに関係者と協議して計画を立て、柔軟に内容を変更しな
がら活動を進めます）

観光課職員と協力し、同市観光業振興のために、以下の支援活動を行う。
1. 同市の観光資源を最大限に活かすことのできる魅力的な観光商品開発に対する企画立案を支援する。
2. 国内外への観光プロモーション実施方法に関するアイディアを提供する。
3. 魅力的なデジタル観光パンフレットの作成を支援する。
4. 域内の観光に関するデータ管理とその活用法について知識を共有する。

3）隊員が使用する機材の機種名・型式、設備等

配属先事務所内の机、椅子、PC(西語)、プリンター、その他事務用品(共用)

4）配属先同僚及び活動対象者

観光課長:女性1名、30代
観光課職員:女性4名、20-30代
活動対象者: 観光課職員、域内観光業従事者(飲食業、ホテル、タクシー、土産物屋など)、市民

募集終了

https://www.jica.go.jp/volunteer/


5）活動使用言語

スペイン語

6）生活使用言語

スペイン語

7）選考指定言語

【資格条件等】
[免許]：（　　　　）

[性別]：（　　　　）　備考：

[学歴]：（　　　　）　備考：

[経験]：（　　　　）　備考：

[参考情報]：

　・活動内容関連知識・経験

任地での乗物利用の必要性

不要

【地域概況】
[気候]：（熱帯乾燥気候）　気温：（20～35℃位）

[通信]：（インターネット可　　電話可）

[電気]：（安定）

[水道]：（安定）

【特記事項】
インターネット、水道、電気については、基本的サービスはある。しかし、停電等の問題もあり、常に良好な状態であ
るとは言えない。
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