
2024年度 秋 要望調査票
青年海外協力隊 / 海外協力隊 / 日系社会青年海外協力隊 / 日系社会海外協力隊

要請番号（JL55424B08）

  

国名 職種コード 職種 年齢制限 活動形態 区分 派遣期間 派遣隊次

ジンバブエ H105 看護師 20～45
歳のみ 個別 新規 2年 ・2025/1 ・2025/2 ・

2025/3 ・2026/1

【配属機関概要】

1）受入省庁名（日本語）

保健・育児省

2）配属機関名（日本語）

ヴィクトリア・チテポ州病院

3）任地（ マニカランド州ムタレ市 ） JICA事務所の所在地（ ハラレ州ハラレ市 ）

任地からJICA事務所までの交通手段、所要時間（ ﾊﾞｽ で 約 4.0 時間 ）

4）配属機関の規模・事業内容

配属先は1939年に設立された州病院である。当該病院は、州内の他の保健医療施設から照会された患者を主に受け入れ
ており、地域の拠点病院として機能している。また、病院には看護師養成校も併設されている。医療の質や安全の向上
を目指し、JICAの技術協力プロジェクト「5S-Kaizen TQM手法による医療サービスの質向上プロジェク
ト」(2022-2026)の対象病院(国内14病院)の一つであり、定期的にJICA専門家が当該病院を訪問し、院内の主要メンバー
に対してトレーニングやモニタリング、評価等を実施している。スタッフは合計約640名(内、医師28名、看護師302名)、
病床数は約290床。医師や婦長の中にはJICA帰国研修員もいる。配属先FBページ 配属先位置情報 プロジェクト概要

【要請概要】
1）要請理由・背景

州病院として、一般診療や内科・小児科等の総合診療を地域住民に提供している。2022年から開始された「5S-Kaizen-
TQM手法による医療サービスの質向上プロジェクト」による協力のもと、当該病院により5S-KAIZEN活動が実施されて
いるが、活動の定着や医療安全、感染管理、医療・看護行為の標準化等の視点を持った活動実施等にはまだ課題がある。
2026年にプロジェクトは終了するが、それ以降も継続した活動を求める声が上がり、JICA海外協力隊の要請に至った。
隊員は病院の質改善チーム(Quality Improvement Team:QIT)メンバーの一員として、他のメンバーや院内の各部署の
職場改善チームへの指導が期待されている。その他、月2回程度、州内の他の保健医療施設等を巡回して5Sカイゼンの
普及に努めることも期待されている。

2）予定されている活動内容（以下を踏まえ、隊員の経験をもとに関係者と協議して計画を立て、柔軟に内容を変更しな
がら活動を進めます）

当該病院のQITの一員として、以下の活動を行う
1. 医療サービスの質向上や患者安全・医療安全等の視点から、病院内における5Sカイゼン活動を推進する
2. 医療サービスの継続的な質向上を目指し、年次活動計画の作成、院内スタッフへの5Sカイゼンの研修、会議、モニタ
リング等を行う
3. 州内の他の保健医療施設等を訪問し、5Sカイゼンの指導・保健指導(手洗い、感染症対策、栄養指導等) を行う(月2回
程度)
4. その他、身体への侵襲行為を行わない範囲で、配属先が求める支援を行う

3）隊員が使用する機材の機種名・型式、設備等

配属先備品。JICA専門家が作成した5Sカイゼンに関する教材・ガイドライン等の資料データ、冊子

募集終了

https://www.jica.go.jp/volunteer/
https://www.facebook.com/VCPHosp
https://www.facebook.com/VCPHosp
https://www.facebook.com/VCPHosp
https://maps.app.goo.gl/d8kjAqaXKisvm7cAA
https://www.jica.go.jp/Resource/project/zimbabwe/004/index.html
https://www.jica.go.jp/Resource/project/zimbabwe/004/index.html


4）配属先同僚及び活動対象者

配属先同僚:
医師(40代、男性)、婦長(40代、女性、訪日経験有、22年勤務)、同僚11名(男性5名、女性6名)30-50代
活動対象者:
病院内のQuality Improvement Teamのスタッフはじめ、全スタッフ総勢600名

5）活動使用言語

英語

6）生活使用言語

その他

7）選考指定言語

英語(レベル:B)

【資格条件等】
[免許]：（看護師）

[性別]：（　　　　）　備考：

[学歴]：（　　　　）　備考：

[経験]：（実務経験）2年以上　備考：病院スタッフに指
導する為

任地での乗物利用の必要性

不要

【地域概況】
[気候]：（温暖冬季少雨気候）　気温：（5～30℃位）

[通信]：（インターネット可　　電話可）

[電気]：（不安定）

[水道]：（安定）

【特記事項】
全国的に電気は不安定であるがJICA事務所からポータブル電源を貸与可能
同分野においては南アフリカ、ボツワナ、ジンバブエ、ナミビアに派遣中の専門家や隊員との意見交換なども行う可能
性あり
ジンバブエ情報サイト
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https://zimbabwetourism.net/destinations/
https://zimbabwetourism.net/destinations/
https://zimbabwetourism.net/destinations/

